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اعرف حقوقك
حقوق الطلبة ذوي الإعاقة في مؤسسات التعليم العالي



بموجب قانون حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة رقم (20) لسنة 2017، لكل طالب وطالبة من ذوي الإعاقة الحق الكامل في التعليم الجامعي على أساس من المساواة مع الآخرين، دون أي شكل من أشكال التمييز أو الاستبعاد.
	المحتويات: ◆ القبول والالتحاق   |   ● الترتيبات التيسيرية وإمكانية الوصول   |   ▲ التظلم والشكوى   |   ■ حق المشاركة   |  ؟ أسئلة شائعة



◆ أولاً: حقك في القبول والالتحاق
•  يُحظر استبعادك من أي مؤسسة تعليمية، بما فيها الجامعات ومؤسسات التعليم العالي، على أساس الإعاقة أو بسببها.
•  لا يجوز حرمانك من دراسة أي مبحث أكاديمي، أو ترسيبك أو ترفيعك تلقائياً على أساس الإعاقة أو بسببها.
•  لك الحق في التمتع بمعايير قبول عادلة تحترم اختياراتك ورغباتك، دون أي شكل من أشكال التمييز.
.

كيف أحصل على الخصم الجامعي؟
إذا كنت من المتقدمين لبرامج الدبلوم المتوسط، أو التنافس على درجة البكالوريوس، أو التجسير، فيجب أولًا تقديم طلب القبول الموحد مع التصريح بأنك من الأشخاص ذوي الإعاقة وحاصل على البطاقة التعريفية، وبعدها يستكمل المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة الإجراءات اللازمة.

إذا كنت طالبًا في أحد البرامج التالية:
الماجستير / الدكتوراه/ الدبلوم العالي / البكالوريوس (البرنامج الموازي)
أحضر معك:
•  صورة عن الهوية الشخصية.
•  صورة عن البطاقة التعريفية من تطبيق سند 
•  إثبات طالب للعام الدراسي الحالي.
ثم راجع شخصيًا المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة لتقديم طلب الحصول على الخصم الجامعي.

	تنويه:
إذا كنت غير حاصل على البطاقة التعريفية فعليك التقديم للحصول عليها عن طريق تطبيق سند ثم مراجعة المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.


● ثانياً: حقك في الترتيبات التيسيرية المعقولة وإمكانية الوصول
	[image: ]

	الترتيبات التيسيرية: 

توفير مترجمي لغة الإشارة /وقت إضافي تحويل المعلومات والبيانات والصور أو غيرها 
[bookmark: _GoBack]من المصنفات الى طريقة برايل أو الى صيغة الكترونية أو صوتية أو أشكال مجسمة

	
	إمكانية الوصول:
ممرات ومرافق ومصاعد ومداخل يسهل الوصول إليها داخل الحرم الجامعي



[image: ]▲  ثالثاً: اذا واجهت مشكلة في الحصول على الخدمات :  

1. مراجعة عمادة شؤون الطلبة في الجامعة /قسم الطلبة ذوي الإعاقة (في حال توفر) وطلب الخدمة منه.
2. في حال لم يتم الاستجابة يمكنك تقديم شكوى على الرابط الخاص بالمجلس. 
3.يمكنك أيضا التوجه للمجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة 

■ رابعاً: حقك في المشاركة وعدم التمييز
•  لك الحق في المشاركة في الأنشطة الطلابية والاجتماعية والسياسية داخل الجامعة 
•  يُحظر أي تمييز ضدك على أساس الإعاقة في التقييم الأكاديمي أو التعامل الإداري.
•  رأيك ومشاركتك مطلوبة في أي قرارات أو سياسات داخل جامعتك
       أسئلة شائعة هل؟؟ كل الجامعات؟
هل الخصم الجامعي يشمل كل الجامعات؟
الخصم مقرر في مؤسسات التعليم العالي الحكومية، بعض الجامعات الخاصة تمنح خصم على الرسوم الجامعية لمعرفة مزيد من التفاصيل يرجى مراجعة المجلس.
ما قيمة الخصم الجامعي؟ 
يتحمل الطلبة من ذوي الإعاقة في مؤسسات التعليم العالي الحكومية ما لا يزيد عن 10% للبرنامج التنافسي و25 % للبرنامج الموازي.
ماذا أفعل إذا رفضت الجامعة تسجيلي بسبب إعاقتي؟
هذا مخالف للقانون. تقدّم بشكوى.
كم يستغرق استخراج البطاقة التعريفية؟
تختلف المدة حسب الفحص الطبي والتشخيص؛ يُنصح بالتقديم مبكراً قبل مواعيد القبول الجامعي لتفادي التأخير.
هل يمكن تقديم طلب الخصم الجامعي إلكترونياً؟
نعم، عبر تطبيق/موقع سند 

مين تراجع؟
	•  عمادة شؤون الطلبة /الإرشاد الطلابي / في الجامعة.
•  المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة:
· المركز الرئيسي: الشميساني- شارع الأمير شاكر بن زيد- عمارة رقم 26 / 065507373 /فرعي: 253 – 165
· وحدة البطاقة التعريفية والخدمات: عرجان - مجمع الأمير رعد بن زيد - شارع كلية الرياضة /065507373
·   مكتب ارتباط اقليم الشمال: اربد - شرق مجمع سفريات عمان الجديد خلف حلويات حليم / 065507373
·  مكتب ارتباط اقليم الجنوب: الكرك - الثنية /065507373
·  البريد  الإلكتروني: info@hcd.gov.jo  

·  الموقع الالكتروني  www.hcd.gov.jo






هذا البروشور للتوعية العامة استناداً إلى قانون حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة رقم (20) لسنة 2017. للاطلاع على التفاصيل والإجراءات الدقيقة، راجع جامعتك أو المجلس الأعلى لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.
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